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PLANIFICACION AVANZADA DE LA CALIDAD (APQP)

OBJETIVOS

Ensefiar la técnica para que el alumno pueda poner en marcha proyectos
desarrollados en APQP

CONTENIDOS

PARTE 1 INTRODUCCION
* Introduccién
* Ciclo de la produccion
* Fundamentos
* Organizacion del equipo
+ Plan de control
+ Etapas

PARTE 2 FASE |. PLAN Y DEFINICION DEL PRODUCTO
* Proceso
+ Vida util de un producto
» Caracteristicas

PARTE 3 FASE II. DISENO Y DESARROLLO DEL PRODUCTO
* Plan de control
« AMFE
* Fabricacién y montaje
+ Ensamble y verificacién

PARTE 4 FASE lIl. DISENO Y DESARROLLO DEL PROCESO
* Disefio y desarrollo
+ Estandares de embalaje
+ Diagrama de flujo
» Distribucion
* Matriz de caracteristicas
* AMFE de proceso
* Plan de control
* Plan de analisis
* Ejemplo
+ Estudios preliminares
* Desarrollo del proceso
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PARTE 5 FASE IV. VALIDACION DEL PRODUCTO Y PROCESO
FASE V. RETROALIMENTACION, EVALUACION Y ACCION CORRECTIVA

* Fase IV Validacién del producto y proceso
+ Fase V Retroalimentacion, evaluacion y accion correctiva

PARTE 6.1 HERRAMIENTAS AMFE
- AMFE
« Criterio de evaluacién

PARTE 6.2 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE APQP
+ Validacién del proceso
+ Diagrama de afinidad

PARTE 6.3 HERRAMIENTAS DE HISTOGRAMA
» Diagrama causa —efecto
+ Diagrama de Pareto
* Histograma
» Control estadistico
* Desviacion estandar
+ 8 disciplinas

PARTE 6.4 HERRAMIENTAS MSA
* Fuentes de variacion
» Definiciones
* Variacion del sistema
* Error de R&R
* Analisis de R&R

PARTE 6.5 HERRAMIENTAS POKA YOKE
» Calidad a prueba de error
* Control de calidad cero
+ Tipos de errores
» Deteccion de errores
* Técnicas Poka Yoke
* Funciones basicas
* Mecanismos de deteccion
* No se puedes usar
+ Jerarquia
* Metodologia
* Principios y reglas

PARTE 6.6 HERRAMIENTAS PPAP
* Generalidades
* Proceso
* Notificacién y requerimientos
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PARTE 6.7 HERRAMIENTAS QFD
» Matriz Causa Efecto
* Ejemplo de matriz

PARTE 7.1 CASO PRACTICO 1
» Aplicacion APQP
* Revision de requerimientos
* Completar el diseno
+ Disefiar el proceso
+ Validacién
* Retroalimentacién

PARTE 7.2 CASO PRACTICO 2
* Planificacion
* Aplicacion
* Conclusiones

PARTE 8 ANALISIS DEL COSTO
* Beneficios
+ Etapas del ciclo
* Andlisis costo — beneficio
* Costos secundarios
* Impacto en la calidad
* Impacto en la productividad
* Resultados
* Recuperacion de inversion
* Conclusiones

FORMACION E-LEARNING
PERSONALIZADA IN COMPANY



